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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. A szolgaltaté adatai

Szolgaltatd neve: Varosliget Ingatlanfejleszt Zartkoriien Miikodé

Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Varosliget Zrt.)

Székhely: 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 41.

Postacim: 1386 Budapest, Pf. 910.

Cégjegyzékszam: 01-10-047989 (nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirosaga)
Adoszam: 24819699-2-44

Honlap: www.ligetbudapest.hu, https://ligetplusz.hu/

Telefonos tigyfélszolgalat: +36 1/374 3131

1.2. Panaszkezelés helye és elérhetdségei

A Liget Budapest Szolgaltatasaival kapcsolatban:

Postai uton: 1386 Budapest, Pf.: 910;
Elektronikus tton: ugyfelszolgalat@ligetbudapest.hu
Személyesen: Varosliget Latogatokozpont, 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 35.

A Liget+ Szolgéaltatasaival kapcsolatban:
Postai uton: 1386 Budapest, Pf.: 910;
Elektronikus uton: https://ligetplusz.hu/complaint-hu

1.3. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatirozzak meg a Varosliget
Zrt. altal nyujtott szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatasok) és a Varosliget Zrt. altal nyajtott
tagsagok (a tovabbiakban: Tagsagok) igénybevételének, a Varosliget Zrt. altal arusitott termékek (a
tovabbiakban: Termékek) megvasarlasdnak, valamint a Varosliget Zrt. altal a Szolgéltatasok és
Termékek értékesitésének eldsegitésére ¢és a Tagsagok nytljtdsara létrehozott és iizemeltetett
jegyértékesit6 rendszer (a tovabbiakban: Rendszer) hasznalatanak feltételeit.

1.4.  Ajelen ASZF személyi hatalya kiterjed a Rendszert, a Termékeket és Szolgaltatasokat igénybe
vevo, illetve Tagsagot valtd valamennyi természetes személyre, tovabba a Rendszert, a Termékeket és
Szolgaltatasokat igénybe vevd valamennyi jogi személyre és jogi személyiséggel nem rendelkez6 egyéb
szervezetre, tovibba a Varosliget Zrt. munkatarsaira, megbizottjaira, tovdbba a jelen ASZF-ben

meghatarozott egyéb személyekre.


http://www.ligetbudapest.hu/
https://ligetplusz.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@ligetbudapest.hu
https://ligetplusz.hu/complaint-hu

1.5. A Rendszer hasznalatara, az egyes Szolgaltatasok igénybevételére és Termékek megvasarlasara,
valamint a Tagsagok igénybevételére vonatkozo szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzddés) a felhasznald
(a tovabbiakban: Felhasznalé) és a Varosliget Zrt. kozott jon létre, a jelen ASZF-ben foglalt

feltételekkel.

1.6. A jelen ASZF eltérd rendelkezése hianyéban Szerzédést 14. évét betoltott személy kothet.

1.7. A Szerzddés létrejottekor a Felhasznalo kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket
megismerte és azokat magara nézve kotelezonek elfogadta.

1.8. A jelen ASZF magyar és angol nyelven késziilt. A Szerz6dés a Felhasznalo valasztasa szerint
magyar vagy angol nyelven jon létre. A Felhasznalo valasztasat a Rendszer hasznalataval kotott
Szerz6dések, valamint a Tagsag alapjan 1étrejovo Szerzédések esetén a Rendszerben hasznalt nyelv
(magyar vagy angol) kivalasztasaval kozli. A 3.3. pont szerinti helyszini vasarlas keretében kotott
Szerzédések esetén a Szerz6dés nyelve a magyar, ha pedig a Felhasznalé a magyar nyelvet nem érti,
akkor a Szerz6dés nyelve az angol.

1.9.  Felhasznalo kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Varosliget Zrt. jogosult a jelen ASZF-et,
valamint a jelen ASZF-ben hivatkozott minden hazirendet, hasznédlati szabélyzatot és egyéb
dokumentumot egyoldalian médositani. Az ASZF vagy mas dokumentum médositasanak esetén a

Varosliget Zrt. a Felhasznalot a valtozasoknak a https://ligetplusz.hu/ oldalon torténd kozzététele ttjan

értesiti.

2. ARENDSZER

2.1. Altalanos feltételek

2.1.1. ARendszert a 16. életévét betoltott személy hasznalhatja.

2.1.2. A Rendszer hasznalatara a Felhasznaloé adatainak megadasat kovetden van lehetdség (de
felhasznaloi fiok 1étrehozasa nem sziikséges). A Felhasznalonak a Fizetés gomb megnyomasaig
barmikor lehetésége van adatait ellendrizni és modositani. A Felhasznalo emellett a
Rendszerben a 2.4. pont szerinti felhasznaldi fiokot is regisztralhat.

2.1.3. A Rendszer hasznalatara vonatkozdé Szerzédés a ,Fizetés” gomb Felhasznalo altali
megnyomasaval vagy felhasznaloi fiok 1étrehozasaval jon létre.

2.1.4. A Szerzbédés 1étrejottekor a Felhasznalo kijelenti, hogy a Rendszer hasznalatahoz sziikséges
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2.15.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.34.

adatai kezeléséhez az Adatkezelési tdjékoztatoban meghatarozott korben hozzajarult.

A 2.1.3. pont szerinti Szerz6dés 1étrejottét a Felhasznalo altal megadott, elektronikusan elmentett
vasarlasi adatok, illetve a 1étrehozott felhasznaloi fiok igazoljak.
A 2.1.3. pont szerinti Szerzédést az ASZF, a Felhasznalo altal megadott adatok, és

a https://ligetplusz.hu/ honlapon megtalalhato informaciok és tajékoztatok alkotjak.

A 2.1.3. pont szerinti Szerz6dés egyszeri vasarlas esetén a vasarolt termékre vonatkozo
Szerzddés megsziinéséig, felhasznaloi fiok létrehozésa esetén a felhasznaloi fiok torléséig tartd
id6tartamra jon létre.

A Varosliget Zrt. jogosult a Rendszer honlapjanak karbantartasa érdekében vagy biztonsagi
okbodl elézetes tajékoztatas vagy értesités nélkiil a Rendszer hasznalatat részlegesen vagy teljes

egészében sziineteltetni.

Felelosség
a) A Varosliget Zrt. nem felelés a Rendszer és a kapcsolédd honlap hibamentes és

zavartalan mitk6déséért, a Rendszerhez val6 folyamatos vagy hibamentes hozzaférésért,
amennyiben a hibat vagy zavart a Rendszer miikodéséhez kapcsolodo kiilsé rendszer

vagy szolgaltatas a Varosliget Zrt.-nek nem felréhato6 hibaja okozza.

b) A Varosliget Zrt. a Felhasznalo altal a Rendszer honlapjanak hasznalataval
kapcsolatban kozolt megjegyzések, észrevételek, javaslatok tartalmaért feleldsséget

nem vallal, azok a Varosliget Zrt. véleményét nem tiikrozik.

Az online vasarlas menete

A vasarlas menetére vonatkozd részletes tajékoztatast a https:/ligetplusz.hu/  honlapon

kozzétett tajékoztatd tartalmazza.

A vasarlas soran az Un. ,,Kosar” oldalon a Felhasznalonak lehet6sége van a kosar tartalmat
modositani, tordlni, vagy ujabb Szolgaltatast kivalasztani.

Az Un. ,Kosar” oldal tartalmazza a kivalasztott Szolgéltatasokért fizetendo ellenszolgaltatas
teljes, magyar forintban kifejezett 6sszegét, megjeldlve a fizetendd bruttod ellenértéket és az
esetleges kezelési koltséget. Az ellenszolgaltatas itt feltiintetett 6sszegén feliil a Felhasznalonak
tovabbi koltsége nem meriilhet fel.

A felhasznaloi fiokkal nem rendelkez6 Felhasznalo a vésarlasdhoz sziikséges adatait, illetve a

felhasznaloi fiokkal rendelkez6 Felhasznal6 az e-mail cimét és jelszavat a ,,Kosar” oldalt kovetd
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2.3.6.
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2.3.8.
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2.3.11.

2.3.12.

2.3.13.

un. ,,Pénztar” oldalon adja meg. A Varosliget Zrt. kizarja felel6sségét a vasarlas soran megadott

téves, hibas, hianyos vagy hamis adatok megadasabol ered6 karért.

A Varosliget Zrt. jogosult a Felhasznald6 megrendelését indokolt esetben visszautasitani, igy
kiilonosen wvalotlan, vagy hianyos adatok megadasa, illetve a Rendszerrel, vagy a
Szolgaltatasokkal torténd barmilyen visszaélés esetén.

Ha a Rendszer igénybevételéért a Felhasznalonak kezelési koltséget kell fizetnie, akkor azt a
vasarlas folyamata soran a Rendszer pontosan feltiinteti. A kezelési koltség a Varosliget Zrt.
szolgaltatasanak dija, nem a bankkartya vagy mas fizetési mod hasznalata miatt felszamitott
0sszeg.

A Felhasznalo6 egyéni el6fizetdi vagy mas szerzodése alapjan a telekommunikécios szolgaltatoja
a vasarlas lebonyolitasara szolgaldo eszkoz internet-, mobil- vagy mas elektronikus
kapcsolatanak, illetve adott esetben a specialis fizetési mod (pl. mobilfizetés) hasznalatanak
ellenértékeként dijat szamithat fel. A Varosliget Zrt. emelt dijas szolgaltatast nem alkalmaz.

Az ellenérték és kezelési koltség megfizetésére a Felhasznaldé a Rendszer hasznélataval, a
vasarlasi folyamat soran azonnal kdoteles. A Felhasznald az ellenérték és kezelési koltség
megfizetését és igy Szolgaltatas megvasarlasat a ,,Pénztar” oldalon talalhato ,,Fizetés” gombbal
indithatja.

Sikertelen fizetés esetén a Felhasznalé mentesiil az ajanlati kotottség alol.

A Rendszerben tortént fizetést kovetéen a Szolgaltatas igénybevételére jogositd igazolas
kézbesitése azonnal megtorténik a Felhasznalo altal megadott e-mail cimre, a vasarlasra
vonatkozd kiilon visszaigazolast a Rendszer nem kiild.

Amennyiben a Felhasznal6 a sikeres vasarlast kvetéen nem kapja meg a 2.3.10. pont szerinti
igazolast, ugy javasolt felvenni a kapcsolatot a Varosliget Zrt. iigyfélszolgalataval

a support@ligetbudapest.hu e-mail-cimen.

A vasarlas elektronikus bizonylatait, valamint a szdmlakat elektronikus formaban a Varosliget
Zrt. a szamlazasi rendszerében 6rzi meg a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott ideig.

A Felhasznalé a vasarlast a ,,Fizetés” gomb megnyomasa el6tt bArmikor megszakithatja.
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Felhasznaloi fiok

Felhasznaloi fidkot 16. évét betdltott személy hozhat 1étre.

Felhasznaloi fiok regisztracioja soran jelszo megadasaval lehetové valik, hogy a Felhasznalonak
csak egyetlen alkalommal kell megadnia az adatait és nem minden egyes vasarlas soran. Az
adatok ilyen célu felhasznalasait a Felhasznalo — a felhasznaléi fidk torlésének
kezdeményezésével — barmikor megtilthatja.

A Felhasznalonak a vésarlasi folyamat sordn lehetdsége van elmentenie a bankkartyajanak
bizonyos adatait (bankkartyan szereplé név, bankkartyaszam utolsé 4 szamjegye és lejarati
datuma), igy ezeket csak egyetlen vasarlas alkalmaval kell megadnia, a késébbi vasarlasok soran
nem. Ezen adatok Felhasznalo altali mentése esetén un. “tokenként” (vissza nem fejthetd
kodként) kerililnek tarolasra és jovObeni vasarlasok alkalmaval csak a ,token” kertil
felhasznalasra és tovabbitasra. A bankkartyaadatok tarolasat a fizetési szolgaltatok végzik.

A Felhasznal6 felelés a felhasznaldi fiokjahoz tartozo felhasznalonévért és jelszoért, az azok
tarolasabol vagy harmadik személynek torténé atadasabol eredé karokért, valamint a
felhasznal6éi fidkjan keresztiil lebonyolitott barmilyen tevékenységért. A Felhaszndlo az
adatainak barmilyen illetéktelen felhasznalasa, illetve a biztonsag egyéb modon vald megsértése
esetén koteles haladéktalanul értesiteni @ Varosliget Zrt. ligyfélszolgalatat.

A Felhasznalo Kkijelenti, hogy adatai a valosagnak megfelelden keriiltek megadasra a
Rendszerben. A Varosliget Zrt. kizarja feleldsségét a felhasznaloi fiok létrehozasa soran a téves,
hibas vagy hamis adatok megadasabol ered6 karért.

A Viarosliget Zrt. a teljesitést és a szamla kiallitasat a Felhasznalo altal megadott adatoknak
megfeleléen végzi.

A Varosliget Zrt. jogosult a Felhasznald valdodisagat ellendrizni, hibas vagy valotlan adatok
megadasa esetén azokat tordlni vagy a Felhasznald megrendelését visszautasitani.

A Felhasznal6 felhasznaloi fiokja torlését barmikor kezdeményezheti a Varosliget Zrt.-nél. A
Varosliget Zrt. a Felhasznalo kérésének koteles a kérés kézhezvételét kovetd 30 (harminc)

napon beliil eleget tenni.

QR-kédok
Bizonyos Szolgaltatasok igénybevételére a Felhasznalo jogosultsagat igazoldo QR-kod alapjan

van lehetoség.



2.5.2,

2.5.3.

254.

2.5.5.

2.6.

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

A QR-kodot a Varosliget Zrt. a Rendszer hasznalataval automatikusan generalja és kiildi meg a
Felhasznalo altal megadott e-mail-cimre, illetve a Felhasznal6 felhasznaloi fiokjaba.

A jelen ASZF eltérd rendelkezése hisnyban a QR-kod nem megoszthato, annak harmadik
személyekkel torténd megosztasa vagy annak atruhdzasa tilos. A Varosliget Zrt. barmikor
jogosult a QR-kod tényleges hasznaldjanak személyazonossagat ellendérizni. Amennyiben a QR-
kédot nem a Vérosliget Zrt-vel szerzédéses viszonyban 4ll6 Felhaszndld hasznalja, Ggy a
Varosliget Zrt. a jogosulatlanul felhasznalt QR-koédot jogosult azonnali  hatallyal
érvényteleniteni. A QR-kod érvénytelenitésérél a Varosliget Zrt. értesitést kiild a QR-kod
jogosultjanak.

Amennyiben a QR-kod megoszthato, tigy azt a Felhasznald a QR-kodot harmadik személyekre
korlatlanul atruhazhatja, illetve velilk megoszthatja. A QR-koéd atruhazasa vagy megosztasa
esetén a QR-kod 1j birtokosa a QR-kod hasznalataval a jelen ASZF-et, valamint a Szolgaltatas
egy¢b szabalyait elfogadja.

A QR-kdd megosztasaval kapcsolatos minden feleldsség kizarolag a Felhasznalot terheli.

Védjegyek és szerz6i jogok

A Rendszer honlapjan megjelend védjegyek a Varosliget Zrt., illetve mas jogtulajdonosok
kizarolagos tulajdonat képezik, ezeket a Varosliget Zrt., illetve a jogtulajdonosok kifejezett és
eldzetes irasbeli jovahagyasa nélkiil harmadik személyek semmilyen médon nem hasznalhatjak,
nem terjeszthetik, és nem tehetik kozzé.

A Rendszer honlapjan elérhet6é informaciok és mas dokumentumok szerz6i jogi védelem alatt
allnak, az ezekhez fiz6d6 jogok a Varosliget Zrt.-t, illetve a jogtulajdonosokat illetik meg. A
honlapon elérhet6 informaciokat és mas dokumentumokat a Varosliget Zrt., illetve a
jogtulajdonosok kifejezett eldzetes irasbeli jovahagyésa nélkiil harmadik személyek a honlap
céljatol eltérden nem hasznalhatjak, nem masolhatjak, nem terjeszthetik, ¢s nem tehetik kozz¢.
A Felhasznal¢ altal a Rendszer honlapjanak hasznalataval kapcsolatban kozolt megjegyzéseken,
észrevételeken, javaslatokon a Varosliget Zrt. ingyenesen korlatlan és kizarolagos felhasznalasi

jogosultsagot szerez.



3. DIJAK, FIZETESI MODOK ES SZAMLAZAS

3.1

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.2.
321

3.2.2
3.2.3

3.24

3.25

Felhasznalo altal fizetendo dijak

A jelen ASZF eltérd rendelkezése hianyaban a Felhasznalo a Tagsag megvaltasaért, valamint a
Szolgaltatasok igénybevételéért és a Termékek megvasarlasaért dijat koteles fizeti a Varosliget
Zrt. részére.

A Virosliget Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF szerint fizetendd valamennyi
ellenérték, koltség, dij mértékét barmikor megvaltoztassa. A valtoztatas joga nem alkalmazhatéd
a mar létrejott, érvényes Szerz6désekre, illetve a mar megkezdett vasarlasokra, tranzakciokra.
A Tagsag a Varosliget Zrt. altal kozzétett dija, a Szolgaltatasok és Termékek a Varosliget Zrt.
altal kozzétett dija, illetve vételara, valamint a kozzétett adminisztracios dij és az online vasarlas
esetén esetlegesen alkalmazott kezelési koltség bruttod 6sszeg, igy tartalmaz minden kapcsolddé

adot és jarulékot.

Fizetési modok és szamlazas online vasarlas esetén

Az online vasarlas soran  alkalmazhat6 fizetési modok  részletes leirasat

a https://ligetplusz.hu/ honlapon kozzétett tajékoztato, illetve a Gyakori kérdések tartalmazzak.

A fizetés — a valasztott fizetési modtol fliggden — a fizetési szolgaltato feliiletén torténik.

A banki fizetés soran felmeriil6 esetleges hibakért a Varosliget Zrt. nem vallal felelésséget.

A Varosliget Zrt. az online vasarlasrol elektronikus szamlat bocsat ki és kiild meg elektronikus
formatumban a Felhasznalonak. Az elektronikus szamla egy olyan szamla, ami elektronikus
jelek formajaban tartalmazza a szdmla adatokat. Az elektronikus szamla csak elektronikus
formaban allithato ki, tovabbithato és tarolhatod, annak papir alapti modozata eredeti hiteles
dokumentumként nem hasznalhato.

A Varosliget Zrt. az elektronikus szamlat a Felhasznald altal megadott adatok alapjan
automatikusan, elektronikus szamla szolgaltat6 igénybevételével bocsatja ki. A Varosliget Zrt.
elektronikus szamla szolgaltatoja a szamlazz.hu, iizemelteté: KBOSS.hu Kft., addszam:
13421739-2-41, cégjegyzékszam: 01-09-303201, székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

A Felhasznalo a ,Fizetés” gomb megnyomadasaval kifejezetten kijelenti, hogy elfogadja az
elektronikus szamlat, illetve adatai atadasat az elektronikus szamla szolgaltatoja részére.

Amennyiben a Felhasznal6 a szamlan szerepeltetni kivant nevet vagy cimet tévedésbél


https://ligetplusz.hu/

3.3.

3.3.1

3.3.2.

3.3.3.

3.34.

3.3.5.

3.4.

34.1

helyteleniil adta meg, és a szamla ezzel a helytelen tartalommal kerilt kiallitasra, ugy a
Felhasznal¢6 jogosult egy alkalommal a szamla helyesbitését kérni, ha még nem telt el 15 nap az

eredeti szamla kibocsatasatol.

Fizetési modok és szamlazas helyszini vasarlas esetén

Helyszini vasarlas esetén a fizetendd ellenérték és esetleges koltségek megfizetése azonnal
esedékes. A fizetést kovetden a Termék atvétele vagy Szolgaltatas igénybevételére jogositd
igazolas atadasa azonnal megtorténik.

A helyszini vasarlas esetén a bankkartya termindlon torténd fizetés mellett készpénzzel torténd

fizetés is lehetséges. A fizetési modok a Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ honlapjan, a

»vasarlas menete” aloldalon, valamint a helyszinen kifiiggesztett tajékoztatoban is
megtalalhatoak. Készpénzzel torténd fizetés kizarolag Magyarorszag hivatalos pénznemében,
forintban torténhet.

Helyszini vasarlas esetén is lehetéség van AFA-s szamla igénylésére, amennyiben ezen
igényérdl a Felhasznalo el6zetesen tajékoztatta a Varosliget Zrt. értékesitést végz6 munkatarsat.
A 6.4. 6.6. és 7. fejezet szerinti Szolgaltatasok és Termékek helyszini megvasarlasa a
Millennium Hézaban, illetve a Varosliget Latogatokézpontban (1146 Budapest, Dozsa Gyorgy
ut 35.) nyitvatartasi id6ben a Rendszernek a Varosliget Zrt. munkatarsa altali hasznalataval
torténik. A jelen pont szerint vasarolt Termékek és Szolgaltatasok szamlazasara a 3.2. pontban
foglaltak az iranyadok, azzal, hogy ebben az esetben a papir alap szamlat a Varosliget Zrt.
munkatarsa kinyomtatva atadja a Felhaszndlo részére.

A Varosliget Zrt. a papir alapi szamlat a Felhasznaldé altal megadott adatok alapjan
automatikusan, szamla szolgaltatd igénybevételével bocsatja Ki. A Varosliget Zrt. szamla
szolgaltatdja a szamlazz.hu, iizemeltets: KBOSS.hu Kft., addszam: 13421739-2-41,
cégjegyzékszam: 01-09-303201, székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7. A Felhasznalo a
szamla igénylésével €és a sziikséges adatainak a Varosliget Zrt. munkatarsa részére torténd
megadasaval Kifejezetten Kijelenti, hogy elfogadja adatai atadasat az elektronikus szamla

szolgaltatoja részére.

Fizetési modok, dijbekéro és szamlazas Kkiilon megrendelés esetén

Amennyiben a Felhasznalo vagy egyéb harmadik személy, kiilon megrendelés/ megkeresés
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3.4.2

3.4.3

3.4.4

3.4.5

3.4.6

utjan rendel meg jegyeket valamely Szolgaltatasra, gy a Varosliget Zrt.-vel torténd elézetes
irasbeli egyeztetés alapjan, a Varosliget Zrt. megkiildi részére a dijbekérdt, mely alapjan a
Felhasznalo, vagy egyéb harmadik fél a koteles megfizetni a dij sszegét.

A banki fizetés soran felmeriil6 esetleges hibakért a Varosliget Zrt. nem vallal felel6sséget.

Kiilon megrendelés esetén is lehetéség van AFA-s szamla igénylésére, amennyiben ezen
igényérol a Felhasznalé vagy egyéb harmadik személy eldzetesen irdsban tajékoztatja a

Varosliget Zrt. értékesitést végz6 munkatarsat.

A Varosliget Zrt. az a dijbekérd alapjan megfizetett dijrol elektronikus szamlat bocsat ki és kiild
meg elektronikus formatumban a Felhasznalonak vagy egyéb harmadik személynek. Az
elektronikus szamla egy olyan szamla, ami elektronikus jelek formajaban tartalmazza a szamla
adatokat. Az elektronikus szamla csak elektronikus formaban allithaté ki, tovabbithatd és
tarolhato, annak papir alapi modozata eredeti hiteles dokumentumként nem hasznalhato.

A Varosliget Zrt. az elektronikus szamlat a részére megadott adatok alapjan automatikusan,
elektronikus szamla szolgaltatd igénybevételével bocsatja ki. A Varosliget Zrt.elektronikus
szamla szolgaltatdja a szamlazz.hu, tizemeltet: KBOSS.hu Kft., adoszam: 13421739-2-41,
cégjegyzékszam: 01-09-303201, székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Amennyiben a Varosliget Zrt. a teljesitése el6tt észleli, hogy rajta kiviil allé okbdl nem tudja
hataridében és szerzodésszertiien teljesiteni a megrendelésben foglaltakat, ugy a teljesités elott
a Felhasznalohoz vagy egyéb harmadik személyhez intézett jognyilatkozataval egyoldaltian
elallhat a Szerz6déstol azzal, hogy az elallasatol szamitott 30 napon beliil visszafizeti a dijbekérd

alapjan megfizetett dij 6sszegét a Felhasznalo vagy egyéb harmadik személy részére.

4. TAGSAGOK

4.1.

41.1.

41.2.

4.1.3.

Tagsagokra vonatkozo altalanos feltételek

Bizonyos Szolgaltatasok kizarolag Tagsaggal vehetdk igénybe. Az adott Szolgaltatas
igénybevételének feltételeit a jelen ASZF Szolgaltatasokrol szolo fejezete tartalmazza.

A jelen ASZF szerinti Tagsag kizarolag felhasznaléi fiok 1étrehozasat kovetden szerezhetd. A
Tagsagok megszerzésének tovabbi feltételeit az adott Tagsagra vonatkozo fejezet tartalmazza.
A Tagsag igényléséhez sziikséges esetleges adminisztracios dij mindenkori Osszegét a

Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ _honlapon teszi kozzé.
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4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

Az adminisztracios dij kiegyenlitése kizarolag a Rendszeren keresztiil torténé online fizetéssel
lehetséges. Az adminisztracidos dij megfizetésére és szamldzdsdra vonatkozd részletes

szabalyokat a 3.2. fejezet és a https://ligetplusz.hu/ honlapon kozzétett tajékoztaté tartalmazza.

Az egyes Tagsdgokra vonatkozé Szerz6dés, valamint — a jelen ASZF eltérd rendelkezése
hianyaban — az adott Tagsag alapjan igénybe vehetd Szolgaltatdsokra vonatkozo Szerzédés az
adott Tagsag aktivalasaval jon 1étre.
A Varosliget Zrt. az adott Tagsagot és az az alapjan igénybe vehet6 Szolgaltatasokat felfiiggeszti
a) a Tagsag meghosszabbitasaig, ha a Tagsag id6tartama lejart,
b) a kar megtéritéséig, ha a Felhasznalo a Tagsag alapjan igénybe vett Szolgaltatasok
igénybevétele soran a Varosliget Zrt. részére kart okozott, vagy
C) a szerzOdésszegés Felhasznalo altali orvoslasaig, ha a Felhasznald valamely, a Tagsag
alapjan igénybe vett Szolgaltatds igénybevétele soran felfiiggesztéssel jaro
szerzddésszegést kovetett el. A Tagsag felfiiggesztésével jaro szerzodésszegesek eseteit
a jelen ASZF Szolgaltatasokrol szol6 fejezete tartalmazza.
A Tagsag felfiiggesztése esetén a felfiiggesztés idGtartama alatt a Tagsag alapjan Szolgaltatas,
illetve kedvezmény nem vehetd igénybe. A felfiiggesztés idGtartama a Tagsag érvényességi

idejébe beleszamit.

Az adott Tagsagra és az az alapjan igénybe vehet6 Szolgaltatisokra vonatkozd Szerz6dés

megsziinik, ha

a) a Varosliget Zrt., akar a Felhasznalo kérésére, akar a jelen ASZF-ben meghatérozott
egyéb okbdl a felhasznaloi fidkot torli,

b) a Felhasznal6 a Tagsag torlését kezdeményezi,

€) a Tagsag felfiiggesztése meghaladja a 15 napot,

d) a Felhasznal6 a Szolgaltatas igénybevételének szabalyait (hazirendjét, forgalmi rend,
hasznalati szabalyok) 3 alkalommal igazolhatéan megsérti,

e) a Felhasznalo olyan sulyos szerzodésszegést kovetett el, ami a Tagsag Varosliget Zrt.
altali megvonasat indokolja. A Tagsag megvonasaval jard sulyos szerzddésszegések
eseteit a jelen ASZF Szolgaltatasokrol sz616 fejezete tartalmazza.

Amennyiben jogerdsen megallapitasra keriil, hogy a Felhasznalé a Rendszer, illetve valamely
Tagsag alapjan igénybe vehetd Szolgaltatasok igénybevétele soran, illetve a Varosliget teriiletén

szabalysértést vagy blincselekményt kdvetett el, gy a Varosliget Zrt. jogosult a Felhasznalo
11
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4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

valamennyi Tagsagat megsziintetni.

A jelen ASZF eltérd rendelkezése hianyéban a Tagsagra vonatkozo Szerzédés — akar id6 elétti
— megsziinése esetén a Felhasznalo altal a Tagsag igénylésekor fizetett adminisztracios dij akar
részbeni visszakovetelésére a Felhasznalo hem jogosult.

A Tagsagra vonatkozé Szerzédést a Felhasznalo a 9. fejezet szerinti felmondasi jog
gyakorlasaval jogosult megsziintetni a Szerz6dés 1étrejéttétd] szamitott 14 napon beliil.

A Tagsag aktivalasarol, felfiiggesztésérol, idotartamanak lejartarol és megsziinésérol a Rendszer

a Felhasznal6ot e-mailben kiildott automatikus tizenetben értesiti.

Liget+ Tagsag
A Felhasznalo6 a 2.4. pont szerinti felhasznaloi fiok 1étrehozasaval automatikusan aktiv Liget+
Tagsagot szerez.
A Liget+ Tagsag alapjan a Felhasznal6 jogosultta valik az alabbi Szolgaltatasok hasznalatara:
a) Varosliget teriiletén talalhatd, a Varosliget Zrt. lizemeltetésében 1év6 illemhelyek
hasznalata a 6.2. fejezet szerint; és
b) a Varosliget Zrt. teriiletén a Varosliget Zrt. altal nyujtott latogatdi wi-fi szolgaltatas

hasznalata a 6.3. fejezet szerint.

A Liget+ Tagsaggal rendelkezd Felhasznalo a felhasznaloi fiokon keresztiil bonyolitott online
vasarlasok sordn az adott Szolgaltatds vételarabol kedvezményre jogosult. A kedvezmény
mindenkori mértékét a Varosliget Zrt. a https:/ligetplusz.hu/ honlapon teszi kozzé és a
Szolgaltatas megvasarlasa soran automatikusan érvényesiti.

A Liget+ Tagsaggal rendelkezd Felhasznalok szamara a felhasznaloi fiok 1étrehozasat kovetéen
automatikusan létrejon és elérhet6 az Illemhelyek nyitasahoz sziikséges QR-kod a felhasznaloi

fiokban.

Liget+ Sport Tagsag

A Felhasznal6 az alabbi feltételek teljesitése esetén Liget+ Sport Tagsagot valthat:

a) személyazonositasra alkalmas okmany képének feltoltése,

b) egyszeri adminisztracios dij megfizetése a Varosliget Zrt. részére.
A Virosliget Zrt. munkavallal6éi jogosultak a 4.3.1.a) pont szerinti személyazonositasra
alkalmas okmany hitelességét és annak alapjan a Felhasznalo adatait ellendrizni. A

személyazonositasra alkalmas okmany képét és az abban szerepl6 adatokat a Varosliget Zrt.
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4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen kezeli.

Amennyiben az okmanyellendrzés soran a Varosliget Zrt. munkatarsa az okmany és a
regisztracio sordn megadott adatok hitelességérdl meggy6z6dott, gy a Liget+ Sport Tagsagot
aktivalja. A Liget+ Sport Tagsag annak aktivalasat kovetOen jogosit a 4.3.5. pont szerinti
Szolgaltatasok és kedvezmények igénybevételére. A Varosliget Zrt. igyekszik minden téle
telhet6t megtenni, hogy a Liget+ Sport Tagsagot a Felhasznaloi regisztracié megtorténtét kovetd
harom munkanapon beliil aktivalja.

Amennyiben az okmanyellenérzés soran a Varosliget Zrt. munkatarsa nem tud meggy6z6dni az
okmany hitelességérol vagy a regisztracid soran megadott adatok valosagtartalmarol, ugy a
Liget+ Sport Tagsag aktivalasat megtagadja. A Felhasznalé ebben az esetben nem jogosult az
adminisztracios dijat visszakovetelni.

A Liget+ Sport Tagsaggal rendelkez6 Felhasznalok jogosultak a Varosliget Zrt. altal
lizemeltetett 61toz0k 0-24 oras hasznalatara a 6.5. fejezetben meghatarozottak szerint.

A Liget+ Sport Tagsaggal rendelkezd Felhasznalok a Sportcentrumban talalhato futball és
kosarlabda palya foglalasa Szolgaltatasra kedvezményes foglalasi dijért jogosultak, a 6.6.

pontban meghatarozottak szerint. A kedvezmény mindenkori mértékét a Varosliget Zrt.

a https:/ligetplusz.hu/  honlapon teszi kozzé és a Sportpalya-foglalas megvasarlasa soran

automatikusan érvényesiti.

A Liget+ Sport Tagsag annak a Felhasznalo altali visszavonasaig, vagy a Felhasznald
személyazonositasra alkalmas okmanyanak érvényességi idejéig, amely feltételek koziil a
korabban bekovetkezo feltétel bealltaig terjedo iddtartamra érvényes. A Felhasznald dontése
szerint a Liget+ Sport Tagsagat barmikor visszavonhatja. A Varosliget Zrt. jogosult a
Felhasznalo altal a 4.3.1.a) pont szerint feltdltott személyazonositasra alkalmas okmany
érvényességi idejét ellendrizni. Az okmany érvényességének lejarata esetén a Varosliget Zrt.
automatikusan felfiiggeszti a Felhasznalo Liget+ Sport Tagsagat mindaddig, amig a Felhasznalo
az 0j érvényes okmanyanak képét nem tolti fel, illetve nem helyettesiti masik
személyazonositasra alkalmas okmanya képének feltdltésével. A Liget+ Sport Tagsag jelen pont
szerinti felfiiggesztése esetén a jelen ASZF 4.1.8.¢) pontjaban meghatarozott 15 nap helyett 30
napot meghalad6 felfiiggesztés esetén sziinik meg a Liget+ Sport Tagsagra vonatkozo

Szerz6dés.
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4.4.

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

444,

4.45.

4.4.6.

Liget+ Mobilitas Tagsag
A Liget+ Tagsaggal rendelkez6 Felhasznalé a https://ligetplusz.hu/ honlapon Liget+ Mobilitas
Tagsagot valthat ki. A Liget+ Mobilitds Tagsaggal rendelkez6 Felhaszndl6 a jelen fejezetben
meghatarozott eldnyokkel veheti igénybe a Muzeum Mélygarazst (a tovabbiakban:
M¢élygarazs).
A Liget+ Mobilitas tagsag kivaltasanak feltételei:

a) Meglévo Liget+ Tagsag;

b) Rendszam megadasa;

c) Bankkartya regisztracioja és

d) Egyszeri adminisztracios dij megfizetése.
A Varosliget Zrt. a Liget+ Mobilitas Tagsag aktivalasarol e-mailben értesiti a Felhasznalot.
A Liget+ Mobilitas Tagsag aktivalasat kovetden a Mélygarazs sorompdi automatikusan nyilnak
a Felhasznalonak, amennyiben a regisztralt rendszamu gépjarmiivel érkezik a Mélygarazsba. A
Mélygarazs felszini bejaratai a regisztralt gépjarmii rendszamanak, lifteknél elhelyezett
beléptetd oszlop feliiletén torténd betitésével nyithatoak. A Mélygarazsbol torténd kihajtas soran

a sorompok automatikusan nyilnak a Felhasznalo regisztralt gépjarmiive el6tt. Ezzel egyidében

kiszamolasra keriil a Liget+ Mobilitas Tagsaggal jaré kedvezményes parkolasi dij, mely
automatikusan levonasra kertil a Felhasznal6 altal regisztralt bankkartyarol. A Varosliget Zrt. a
szamlat e-mailben kiildi meg a Felhasznal6 részére.
A Liget+ Mobilitas Tagsag az alabbi kedvezményekre jogositja a Felhasznalot:

a) Az els6 30 perc parkolas ingyenes;

b) A parkolasi dij elszamolasa 15 perces egységekben torténik;

¢) Kedvezményes parkolasi oradij, melynek mindenkori 6sszegét a Varosliget Zrt. a
https://ligetplusz.hu/ honlapon teszi k6zz¢é;

d) Az elektromos to6ltés hasznalata a 4.4.5. pont szerint.
A Liget+ Mobilitas Tagsag aktivalasat kovetden a Felhasznalo a https:/ligetplusz.hu/ honlapon
kozzétett itmutatd szerint veheti igénybe a Mélygarazsban talalhato elektromos toltoket. Az
elektromos toltés dija automatikusan levonasra keriil a Felhasznalo altal regisztralt
bankkartyarol és a szamla automatikusan érkezik a Felhasznal6 e-mail postafiokjaba.
Amennyiben a Felhasznald bankkartyajarél a Varosliget Zrt. nem tudja levonni a parkolas

¢és/vagy az elektromos toltés dijat, és a Felhasznalonak fennallo tartozasa van,, ugy a Felhasznalo
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4.4.7.

4.5.

45.1.

45.2.

45.3.

45.4.

45.5.

Liget+ Mobilitas Tagsaga felfliggesztésre keriil a teljes tartozas rendezéséig. A Felhasznalo
tartozasat a felhasznaloi fiokjaba belépve rendezheti.
A Liget+ Mobilitas Tagsdg annak a Felhasznal6 altali visszavonasaig érvényes. A Felhasznalo

dontése szerint a Liget+ Mobilitas Tagsagat barmikor visszavonhatja.

Pedagogus Tagsig

A Liget+ Tagsaggal rendelkezé Felhasznalo a https://ligetplusz.hu/ honlapon Pedagdgus
Tagsagot valthat ki. A Pedagogus Tagsag kivaltasa ingyenes. A Pedagogus Tagsaggal
rendelkezé Felhasznald jogosultta valik arra, hogy iskolai osztalyok, illetve koznevelési
intézmények csoportjai szamara kedvezményes aron foglaljon latogatast, illetve egyéb
programokat (a tovabbiakban egyiittesen: Program) a Rendszeren keresztiil.

A Pedagogus Tagsag kivaltasanak feltételei:

a) meglévo Liget+ Tagsag;

b) pedagoégusigazolvany masolatanak feltoltése;

) oktatasi azonositdszam megadasa.

A Varosliget Zrt. a Pedagogus Tagsag aktivalasarol e-mailben értesiti a Felhasznalot.

Az aktualisan elérheté Programokat a Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ honlapon teszi
kozz¢, amelyeket a Felhasznalo a Pedagogus Tagsagra vonatkozo felhasznaloi fiokjaba torténd
bejelentkezést kovetden tekinthet meg. A Programra hely ugyanezen honlapon foglalhaté a
Pedagogus Tagsaggal egyiitt jard felhasznaldi fiokbol. A lefoglalt Program korlatlanul és
dijmentesen barmikor lemondhaté. A Programra bejelentett csoport 1étszama korlatlanul és
dijmentesen barmikor modosithatd a 4.5.4. pont szerinti fizetés megtorténtéig.

A Programok ellenértékét a Varosliget Zrt. a https:/ligetplusz.hu/ honlapon teszi kozzé. A

Pedagogus Tagsaggal rendelkezd Felhasznald és egy f6 feln6tt kisérd szamara a Programon
torténd részvétel ingyenes. A Program ellenértéke a Program kezdetekor valik esedékessé,
amelyet a Pedagogus Tagsaggal rendelkezé Felhasznalo a Program helyszinén koteles
megfizetni készpénzben vagy bankkartyaval.

A Pedagogus Tagsaggal rendelkezo Felhasznald a Pedagogus Tagsagra vonatkozo felhasznaloi
fiokjat kizarélag a Programra torténd jelentkezésre és az azzal kapcsolatos iigyintézésre
hasznalhatja. A jelen ASZF hatalya ald tartozd egyéb Szolgaltatasra, Rendezvényre,

termékvasarlasra vagy egyéb belépdjegyek megvasarlasara nem hasznalhatja a Felhasznalo a
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4.5.6.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.

Pedagogus Tagsagra létrehozott felhasznaldi fiokjat. A Rendszer ezen utobbi sajat céla
hasznalatdt a Felhaszndlo a Liget+ Tagsag soran létrehozott Felhasznal6i Fidkjabol veheti
igénybe.

A Pedagogus Tagsag annak a Felhasznal6 altali visszavonasaig érvényes. A Pedagogus Tagsag
automatikusan megsziinik tovabba a 4.5.2.b) pontjadban meghatarozott igazolvany
érvényességének lejarataval. A Pedagogus Tagsag megsziinése nem érinti a Felhasznalo Liget+

Tagsagat.

Liget+ Kolyok Tagsag

A Liget+ Tagsaggal rendelkez6 Felhasznal6 a https://ligetplusz.hu/ honlapon Liget+ Kolyok
Tagsagot valthat ki. A Liget+ Kolyok Tagsag regisztracios dijhoz kotott, és annak a Felhasznalo
altali visszavonasaig érvényes. A Felhasznalo dontése szerint a Liget+ Kolyok Tagsagot
barmikor visszavonhatja, melynek esetén a Felhasznalo ujabb Liget+ Kolyok Tagsagot a
visszavonastol szamitott 12 honapig nem valthat ki.

A Liget+ Kolyok Tagsag alapjan a Felhasznalo jogosultta valik az alabbi Szolgaltatasok és
kedvezmények hasznalatara, igénybevételére:

a) A Liget+ Kolyok Tagsaggal rendelkez6 Felhasznalok a Sportcentrumban talalhato
futball és kosarlabda palya foglalasa Szolgaltatasra jogosultak a 6.6. pontban
meghatarozottak szerint, azzal, hogy a Felszanalok a Liget+ Kolyok Tagsag fennallasa
alatt jogosultta valnak egy alkalommal, egy 6ra id6tartamra ingyenesen palyat foglalni
a https://ligetplusz.hu/ honlapon keresztiil.

b) A Liget+ Kolyok Tagsaggal rendelkez6 Felhasznalok jogosultta valnak egy alkalommal
a Varosliget Zrt. altal szervezett sajat szervezésii épliletsétan részt venni. A Liget+
Kolyok Tagsaggal rendelkez6 Felhasznalok a kivalasztott épiiletsétara maximum 5 db
jegyet igényelhetnek a rendelkezésre all6 szabad helyek figyelembevételével. A
kivalasztott épiiletsétara igényelt jegyek kizarolag az adott idépontban hasznalhatoak
fel.

c) A Liget+ Kolyok Tagsaggal rendelkezd Felhasznalok jogosultta vallnak tovabba
kiilonb6z6, esetenként valtozo jellegli vasarlasi kedvezmények igénybevételére mind a
Varosliget Zrt., mind partnerintézményei vonatkozasaban a Liget + Kolyok Tagsag

leirasaban részletezettek szerint. A Liget+ Kolyok Tagsag leirasa a https:/ligetplusz.hu/
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honlapon érhet? el.

d) A Ligett+ Kolyok Tagsaggal rendelkezd Felhasznalok jogosultta valnak olyan Termékek
és Szolgaltatasok igénybevételére, melyekre kizdrdlag a Liget+ Kolyok Tagsaggal
rendelkez6 Felhasznalok valnak jogosultta. A kizardlag a Liget+ Kolyok Tagsaggal
igénybevehetd Szolgaltatasok és Termékek leirasa a https://ligetplusz.hu/ honlapon

érhetd el, melyekkel kapcsolatban a Varosliget Zrt. a valtozas jogat fenntartja.

5. BERLETEK

5.1

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.14.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

Altalanos rendelkezések

A jelen fejezet szerinti bérletekre és az az alapjan igénybevehet6 Szolgaltatasokra vonatkozo
Szerzodés a bérlet kiadasaval jon 1étre.
A bérlet aranak és a bérlet kivaltasahoz sziikséges esetleges adminisztracios dij mindenkori

Osszegét a Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ _honlapon teszi kézzé.

A bérletre és az az alapjan igénybeveheté Szolgaltatasokra vonatkozod Szerz6dés megsziinik, ha
a) a Felhasznald a bérletrdl lemond,
b) a bérlet id6tartama lejar, vagy
c) a Felhasznal6 a bérlet alapjan igénybe vett Szolgaltatasok igénybevétele soran olyan
sulyos szerzodésszegést kovetett el, ami a bérlet Varosliget Zrt. altali megvonasat
indokolja.
A bérlet megvonaséaval jaro siilyos szerzédésszegések eseteit a jelen ASZF Szolgaltatasokrol
sz016 fejezete tartalmazza.
A bérlet alapjan igénybeveheté Szolgaltatasokra vonatkozo Szerz6dés a bérlet megsziinésével
megsziinik.
A jelen ASZF eltérd rendelkezése hidnyaban a bérletre vonatkozé Szerzdés — akar idé el6tti —
megsziinése esetén a Felhasznalo altal a bérlet igénylésekor fizetett adminisztracios dij,
valamint a bérlet mar megfizetett dijanak akar részbeni visszakovetelésére a Felhasznald nem
jogosult.
A bérletre vonatkozo Szerz6dést a Felhasznal6 a 9. fejezet szerinti felmondasi jog gyakorlasaval
jogosult megsziintetni a Szerzédés 1étrejottétdl szamitott 14 napon beliil.

A Dbérlet kivaltasat igazolo elektronikus vagy fizikai formaban kiadott dokumentumot a
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5.2.
5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

Felhasznalo koteles maganal tartani. A bérletet kizardlag az azt kivaltd Felhasznalo, illetve az
5.2. pont szerinti bérleteket a regisztralt rendszamt gépjarmti (és az azt vezeté személy)

hasznalhatja.

Kedvezményes éves lakossagi parkolasi bérlet

A Budapest VI. keriileti Onkorményzat, a Budapest VI keriileti Onkormanyzat, illetve a
Budapest XIV. keriileti Onkormanyzat 4ltal kiallitott lakosagi parkolasi engedéllyel rendelkez6
Felhasznalok lakossagi bérletet valthatnak a Budapest XIV. KER. belteriilet 29732/11. helyrajzi
szam alatti ingatlanon talalhat6 Mélygardzsba. Lakossagi bérlet valtasara jogosult tovabba azon
Felhasznalo, aki Budapest VI. keriiletében, Budapest VII. keriiletében, illetve Budapest XIV.
keriiletében érvényes lakohellyel vagy tartdzkodasi engedéllyel rendelkezik és zold rendszamu
gépjarmi tizembentartdja. Az e pont szerinti lakossagi bérlettel rendelkez6 Felhasznalé jogosult
a Mélygarazstaz elérhetd lakossagi helyek fiiggvényében a regisztralt rendszamua gépjarmi

parkolasara minden nap 17.00 és masnap reggel 09.00 ora kozott ingyenesen hasznalni.

A lakossagi bérlet kivaltasaval a Felhasznald elfogadja a Mélygarazs altalanos szerzddési

feltételeit és a Mélygardzs hézirendjét. A Mélygarazs altalanos szerzodési feltételei és a

Mélygarazs hazirendje megtalalhato a www.ligetbudapest.hu/parkolas honlapon.

A Varosliget Zrt. a lakossagi parkolasi bérletet megvaltok koziil egy idében egyszerre 200
gépjarmil szamara biztositja a lakossagi bérlet idészakaban tortén6 dijmentes parkolast a szabad
helyek fiiggvényében. Az aktualisan elérheté szabad lakossagi parkolohelyekrdl a Mélygarazs
bejaratanal elhelyezett jelz6tabla ad tajékoztatast. A parkolohelyek elfoglalasa érkezési
sorrendben torténik. A lakossagi parkolasi bérlet idGszakan tali parkolasért a bérlet
tulajdonosanak az aktualis parkolasi tarifa szerinti dijat kell megfizetnie, amelyet a kihajtast
megeldzden a behajtaskor kapott parkolési jegy révén a fizetd automataknal tud megtenni. A
Mélygarazs bejaratanal talalhatdo rendszam leolvasd kamerak automatikusan felismerik a
regisztralt gépjarml rendszamat és rendszam leolvasasat kovetéen a bejaratnal talalhato
jegykiado automata automatikusan parkolojegyet bocsat ki, amelyet a Felhasznalo kdteles
elvenni és a kihajtasig maganal tartani.

A lakossagi parkolasi bérlet adott naptari évre sz0l, és a targyévet kovetd év februar honap utolso
napjaig érvényes.

A lakossagi parkolasi bérlet valtasanak feltételei az alabbiak:
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5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

5.2.10.

a) meglévo Liget+ Tagsag,

b) gépjarmi felségjelének és rendszamanak megadasa,

c) illetékes onkormanyzat altal kiadott lakossagi parkolasi engedély képének feltoltése,

d) z6ld rendszamu gépjarmii regisztralasa esetén az érvényes forgalmi engedély

masolatanak feltoltése,

e) adminisztracios dij megfizetése a Varosliget Zrt. részére.
Az adminisztraciés dij kizarolag online fizetéssel teljesithetd, annak megfizetésére és
szamlédzasara a 3.2. fejezetben foglaltak iranyadok.
A Varosliget Zrt. munkavallal6i jogosultak az 5.2.5.c) pont szerinti lakossagi parkolasi engedély
¢és az 5.2.5.d) pont szerinti forgalmi engedély érvényességét, hitelességét és azok alapjan a
Felhasznal6 adatait és jogosultsagat ellendrizni A lakossagi parkolasi engedélyben ésa forgalmi

engedélyben szereplé adatokat a Varosliget Zrt. az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltaknak

megfelelden kezeli.

Amennyiben az ellenérzés soran a Varosliget Zrt. munkatarsa az engedély és a Felhasznal6 altal
megadott adatok hitelességérél meggy6z6dott, ugy a lakossagi bérlethez a megadott rendszamot
rogziti a Mélygarazs parkolasi rendszerében, amely révén a fent megadott idészakban biztositott
a Felhasznalonak rendszam alapon az ingyenes parkolas.

Amennyiben az ellenérzés soran a Varosliget Zrt. munkatarsa nem tud meggy6z6dni a
Felhasznalo jogosultsagarol a lakossagi bérletre vagy a Felhasznald altal megadott adatok
valosagtartalmarol, tigy a lakossagi bérlet kiadasat megtagadja. A Felhasznald ebben az esetben
nem jogosult az adminisztracios dijat visszakovetelni.

A bérlet kiadasarol és megsziinésérdl a Rendszer a Felhasznal6t automatikus tizenetben értesiti.
A Viérosliget Zrt. igyekszik minden tole telhet6t megtenni, hogy a bérletet a Felhasznaloi

regisztracio megtorténtét kovetd harom munkanapon beliil aktivalja (Kiadja).

6. SZOLGALTATASOK

6.1.
6.1.1.

A Szolgaltatasra vonatkozo altalanos feltételek

A jelen ASZF eltéré rendelkezése hidnyaban a Szolgéltatisra vonatkozé Szerzddés a
Szolgaltatas dijanak megfizetésekor jon 1étre és az adott Szolgaltatas igénybevételének végéig

tart.
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6.1.2.

6.1.3.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.

A Szolgaltatasra vonatkozd Szerzddés létrejottekor a Varosliget Zrt. az adott Szolgaltatasnal
megjelolt médon és formaban bocsatja a Felhasznalo rendelkezésére a Szerzdés létrejottének
igazolasat, ami a Felhasznalot jogositja a Szolgaltatas igénybevételére.

A Szolgaltatasokat és a Szolgaltatasoknak helyet ado épiileteket, illetve teriileteket mindenki a

sajat felelosségére veheti igénybe, illetve hasznalhatja.

lllemhelyek

A Varosliget Zrt. altal tizemeltetett illemhelyek (a tovabbiakban: Illemhely) hasznalatara a
Felhasznalok Liget+ Tagsaggal vagy az lllemhely hasznalatara vonatkoz6 Szolgaltatas helyszini
megvasarlasaval jogosultak.

Az lllemhelyek hasznalatara Szerzodést helyszini vasarlassal 14. évét be nem toltott személy is
kothet.

A Liget+ Tagsaggal rendelkez6 Felhasznalok az Illemhelyet a Liget+ Tagsag aktivalasakor

1étrej6tt, felhasznaloi fiokban talalhato QR-koddal hasznalhatjak.

Az Illemhely hasznalatara vonatkoz6 Szerzédés alapjén a Felhasznald jogosult az Illemhely
hasznalatara, a Varosliget Zrt. pedig koteles az 1llemhely rendeltetésszerti hasznalatra alkalmas,
tiszta allapotarol gondoskodni.

Az lllemhely haszndlatara vonatkozd Szerz6dés megkotésével a Felhasznald az Illemhely
hasznalatara vonatkoz6 hazirendet elfogadja. Az Illlemhely hazirendje az Illemhelyen
kifliggesztett tajékoztatoban érhetd el.

Az lllemhely hazirendjének megsértése, illetve az Illemhelyben okozott kar esetén a Varosliget
Zrt. felszolitja a Felhasznalot, hogy a hazirend megsértésétél a tovabbiakban tartozkodjon,
illetve az okozott kart a Varosliget Zrt. részére téritse meg.

A Viarosliget Zrt. a Felhasznal6 4ltal okozott igazolt kar megtéritéséig jogosult a Felhasznalo
Liget+ Tagsagat felfiiggeszteni, valamint a Liget+ Tagsagot megsziintetni, amennyiben a kar
megtéritésére a Varosliget Zrt. felszolitasat kovetd 15 napon beliil nem keriil sor.

A Viarosliget Zrt. jogosult a Liget+ Tagsagot felfliggeszteni, ha a Varosliget Zrt. tudomasara jut,
hogy a Felhasznalo altal az lllemhelyek teriiletén beliil vagy annak 10 méteres korzetében
elkovetett cselekmény miatt szabalysértési vagy biintetoeljaras indul.

Amennyiben a Felhasznalo az Illemhelyek hazirendjét 3 alkalommal igazolhatéan megsérti
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6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.4.

6.4.1.

vagy jogerGsen megallapitasra keriil, hogy a Felhasznalo az Illemhelyek teriiletén beliil vagy
annak 10 méteres kdrzetében szabalysértést vagy biincselekményt kovetett el, ugy a Varosliget

Zrt. jogosult a Felhasznalo Liget+ Tagsagat megsziintetni.

A Liget+ Tagsaggal rendelkezd Felhasznalok a felhasznaloi fiok adatainak megadasat kovetden
jogosultak hasznalni a Varosliget Zrt. altal a Varosliget teriiletén biztositott latogatdi wi-fi
Szolgaltatast a ,,Liget+” wi-fi halozatra torténd csatlakozassal.

A wi-fi Szolgaltatas nyujtasara létrejovo Szerzodés megkotésével a Felhasznalo elfogadja a wi-
fi Szolgaltatas felhasznalasanak jelen fejezet szerinti szabalyait. A wi-fi hasznalati szabalyok a
LLiget+” wi-fi halozatra torténd csatlakozas el6tti  tajékoztatd oldalon, valamint a

https://ligetplusz.hu/ honlapon is olvashatoak.

A wi-fi Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszkozok meglétérdl a Felhasznald koteles

gondoskodni.

A Felhasznaldo tudomasul veszi, hogy a wi-fi Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges
mértékben, a vonatkozé jogszabalyi eldirasok betartasa mellett a Varosliget Zrt. nyilvantartja és

kezeli a Felhasznalod bejelentkezési adatait, amelynek részleteit az Adatkezelési tajékoztatd

tartalmazza.

A Felhaszndlo a wi-fi Szolgéaltatast kizarolag a hatalyos jogszabalyok eldirasainak betartaséval
veheti igénybe.

A Varosliget Zrt. kizarja felelésségét a wi-fi Szolgaltatis igénybevételével kapcsolatban
felmertilt karokért és igényekért, igy kiilonosen, de nem kizarélagosan:

a) a wi-fi Szolgaltatas Felhasznalok altali jogellenes hasznalataért, illetve az ebbdl eredd
karokért, beleértve azokat a karokat, amelyek abbol erednek, hogy a Felhasznal6 olyan
adatot, informaciét tarol vagy tovabbit, amelyet jogosulatlanul szerzett meg, vagy
amelyekkel szerzdi jogot, jogszabalyokat sért, és

b) a wi-fi Szolgaltatds nem folyamatos vagy nem megfelelé nytjtasabol eredd karokért,

ide nem értve a szandékos szerzédésszegésbol eredd karokat.

Rendezvények

A Felhasznal6 a rendezvényeken vagy kiallitason (a tovabbiakban: Rendezvény) valo részvétel
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6.4.2.

6.4.3.

érdekében a Rendszer hasznalataval vagy a 3.3.4. pont szerinti helyszini vasarlassal belépdjegyet
(a tovabbiakban: Belépdjegy) tud vasarolni.
A kiéllitasra vonatkozd Belépdjegy vételarat €s a mindenkor alkalmazandd kedvezményeket,

valamint a kedvezményre jogosito feltételeket a Varosliget Zrt. a https:/ligetplusz.hu/ honlapon

¢s a Millennium Hézaban kifiiggesztett tajékoztatoban teszi kozzé. Az egyes rendezvényekre

vonatkozo Belépdjegy vételarat a Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ honlapon teszi kozzé, a

helyszini vasarlas soran pedig arrél a Varosliget Zrt. munkatarsa szobeli tajékoztatast ad.

A Viarosliget Zrt. a Rendezvényen valoé részvételre vonatkozd Szerzodés létrejottének
igazolasara helyszini vasarlas esetén azonnal papir alapti Belép6jegyet ad at Felhasznald részére
vagy a Rendszeren keresztiil torténé vasarlas esetén a Szerzodés 1étrejottét kovetden azonnal
elektronikus Belépdjegyet kiild a Felhasznalo altal megadott e-mail-cimre. A Rendszeren és
felhasznaloi fidkon keresztiil torténd vasarlas esetén BelépGjegy emellett a Felhasznald

felhasznaloi fidkjaban is elérhetd.
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6.4.4. A Rendezvényen vald részvételre vonatkozd Szerzédés alapjan a Varosliget Zrt. koteles a

Rendezvényt az eldzetes tajékoztatasnak megfeleléen lebonyolitani és a Felhasznalo szamara a

Rendezvényre valo belépést a Belépdjegyen meghatarozott iddpontban, illetve idésavban, a

jelen ASZF 6.4.5.-6.4.6. pontban meghatarozottak szerint.

6.4.5. Belépdjegyre vonatkozo szabalyok

a)

b)

d)

A Belépojegyen 1évo szamsor és QR kod a beléptetéshez sziikséges 0sszes informaciot
tartalmazza.

Az elektronikus Belépojegyet a Felhasznalo a sajat felhasznaldi fiokjabol, illetdleg a
Viarosliget Zrt. altal kiildott e-mailb6l PDF formatumban letdltheti és kinyomtathatja
vagy erre alkalmas eszkézon bemutathatja. A kinyomtatott Belép6jegy abban az esetben
hasznalhat6 fel, amennyiben azon a QR kod és a QR kod melletti szamsor megfelel6en
olvashatd. A kinyomtatott Belépdjegy elvesztésébdl, ellopasabol, hibas nyomtatasabol,
lemasolasabol, tobbszords kinyomtatasabol eredd kovetkezményekért és karokért
felelOsség kizarolag a Felhasznalot terheli.

A QR kodot a Rendezvény helyszinén belépéskor a Varosliget Zrt. munkatarsai
ellendrzik €s érvénytelenitik. A Belépdjegy nem névre szolo, igy az kizardlag annak
els6 felmutatasakor jogosit belépésre, fiiggetleniil attol, hogy a Belépdjegyet felmutatod
személy megegyezik-e a Felhasznaloval. Minden tovabbi belépési kisérlet
eredménytelen lesz, a Belépdjegy ismételt felmutatojatol a belépés megtagadhatd. A
belépés jelen pont szerinti okbol térténé megtagadasa miatt Varosliget Zrt. kartéritésre
nem kotelezhetd.

Bizonyos Belépdjegyek csak bizonyos felhasznaloi kort jogositanak fel a belépésre
(kedvezményes jegy, iskolai csoportos jegy, pedagogus jegy, tiszteletjegy stb.) A
jogosultsdg meglétét a Varosliget Zrt. a Belép6jegy vasarlaskor nem, kizardlag annak a
Rendezvény helyszinén torténd felmutatdsakor vizsgalja. A Varosliget Zrt. jogosult
megtagadni a belépést, ha a specialis Belépdjegy felmutatoja a hasznalatra vald
jogosultsagat nem igazolja. A belépés jelen pont szerinti okbol torténé megtagadasa
esetén a Belépbjegy Felhasznaldja, illetve a Belépbjegy felmutatdja kartéritésre nem
jogosult.

A Belépdjegy szabadon atruhazhato, kivéve, ha az atruhazasra vonatkozo tilalomrol a

Varosliget Zrt. a vasarlast megeldzden tajékoztatta a Felhasznalot. A Belépdjegy
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atruhdzasa esetén a Belép&jegy 0j birtokosa a Belép&jegy atvételével a jelen ASZF-et
elfogadja.

f) Tilos a Belépdjegy lizletszert, illetve kereskedelmi céli, tovabba barmilyen egyéb
nyereség elérésére iranyulo tovabbértékesitése.

g) A Rendezvény elmaradasa esetén a Varosliget Zrt. gondoskodik a Belépdjegyek
visszavaltasarol. A Rendezvény elmaradasan kiviili esetben a Belép6jegyek nem
valthatok vissza.

h) A Varosliget Zrt. jogosult meghatarozni a Belépdjegyek visszavaltasanak modjat,
helyszinét, hatdridejét. A Varosliget Zrt. koteles a Belépdjegy visszavaltasara
vonatkoz6 informéciokat a Rendezvény tervezett idopontjat kovetéen haladéktalanul

kozzétenni a https:/ligetplusz.hu/ honlapon.

i) A Belépbjegy visszavaltasra a Varosliget Zrt. altal megadott, de maximum a
meghirdetést6] szamitott 30 napos hataridén beliil, az eredeti Belépdjegy és a vasarlast
igazolo bizonylat felmutatasa mellett van lehetdség.

J) A Belépdjegyért fizetett vételaron és az esetlegesen felszamitott kezelési koltségen feliil
a Varosliget Zrt. nem koteles kar vagy koltség megtéritésére. A Belépdjegy
megvasarlasa soran esetlegesen igénybe vett egyéb szolgaltatasok aranak
visszatéritésének jogossagat aszerint kell megitélni, hogy az egyes szolgaltatasokat a
Viarosliget Zrt. a Rendezvény elmaradasatol fliggetleniil teljesitette-e.

6.4.6. A Rendezvényre torténd belépésre vonatkozé szabalyok

a) Amennyiben a Belép6jegyen mas nem Xkeriil feltiintetésre, a Belépbjegy az azon
feltiintetett Rendezvényre egyszeri alkalommal torténd belépésre jogositja fel annak
felmutatdjat.

b) A Belépdjegyen feltiintetett kezdési idépont tajékoztato jellegi.

€) A Rendezvényt mindenki csak a sajat felelésségére latogathatja. A Varosliget Zrt. a
Rendezvény latogatoinak magatartasaért felelésséget nem vallal.

d) Bodultsag, kabitoszer- vagy egyéb tudatmddositod szer hatasa alatt a Rendezvény még
érvényes Belépdjegy felmutatasa mellett sem latogathato.

e) A Rendezvényr6l kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyen a Rendezvény latogatoi, igy
a Felhasznald is rogzitésre keriilhetnek. A Rendezvény latogatdja ebbdl fakadodan a
Varosliget Zrt. felé semmilyen igény érvényesitésére nem jogosult.
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f)

9)

A Felhasznalé a Rendezvényen vald részvételre vonatkozo Szerzddés megkotésével
elfogadja a Rendezvény, illetve az annak otthont ad6 épiilet Latogatoi Szabalyzatat és
koteles azt a Rendezvény latogatasanak idején betartani. A latogatoi szabalyzatok

a https://ligetplusz.hu/ honlapon érhetéek el.

Rendezvényen vald részvételre vonatkozo Szerzdést, illetve a latogatoi szabalyzatot,
valamint a biztonsagi szolgalat és egyéb rendvédelmi szervek, illetve a Varosliget Zrt.
munkavallaloi utasitasait megszegd latogatot a Varosliget Zrt. a Rendezvény
biztonsagos lebonyolitasa, illetve a Rendezvényen tartdzkodo latogatok zavartalan
szorakozasanak biztositasa érdekében eltavolithatja. Az ilyen indokbdl torténd kizaras

esetén a Varosliget Zrt. kartéritésre nem kdotelezheto.

6.4.7. Partner Rendezvényre vonatkozd szabalyok.

a)

b)

d)

Az ASZF-et a jelen fejezetben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni a nem a Varosliget
Zrt. altal szervezett Rendezvényekre (a tovabbiakban: Partner Rendezvény).

Partner Rendezvény esetén a Varosliget Zrt. és a Felhasznald kozott szerzodéses
jogviszony a Rendszer hasznalatara kizardlag a Belépdjegy megvasarlasa tekintetében
jon létre, illetve all fenn. A Partner Rendezvényen valo részvételre vonatkozo szerz6dés
a Felhasznalo és a Partneri Rendezvény szervezdje (a tovabbiakban: Szervezé) kozott
jon létre, mely szerz6dés fogyasztoi szerzédésnek mindsiil, tekintettel arra, hogy
valamennyi a Varosliget Zrt.-vel jogviszonyban allo Szervezé vallalkozasnak mindsiil.
A jelen ASZF 6.4.2. pontja azzal eltéréssel alkalmazand6, hogy a Partner Rendezvényre
sz010 Belépdjegy vételaranak meghatarozasa a Szervez6 hataskorébe tartozik.

Az ASZF 6.4.5.c) pontja azzal az eltéréssel alkalmazando, hogy a QR kodot a Partner
Rendezvényre torténé belépéskor a Szervez6 munkatarsai ellenérzik, illetve
érvénytelenitik.

Az ASZF 6.4.5.d) pontja azzal az eltéréssel alkalmazandé, hogy a kedvezmények
meghatarozasa a Szervezo hatarkorébe tartozik és a kedvezményekre vald jogosultsag
ellendrzését a Szervezé munkatarsai végzik.

A Szervez0 koteles a Partner Rendezvényre szolo Belépdjegyek visszavaltasaval

kapcsolatos szabalyokat meghatarozni.

25


https://jegy.ligetbudapest.hu/

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

g) A Partner Rendezvény az elGzetes tajékoztatasnak megfelelé lebonyolitasa a Szervezd
kotelezettsége, azért kizarolag a Szervezd felelés. A Varosliget Zrt. a Partner
Rendezvény nem megfeleld megszervezéséért vagy elmaradasaért nem felel.

h) A Varosliget Zrt. nem vallal felelésséget a Rendszer vagy az adott Szolgaltatas
honlapjan a Partner Rendezvényekhez kapcsolodoan megjelend, a Szervezd altal atadott
vagy megjelentetett informaciokért.

i) A jelen fejezetben foglalt szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is, amikor a
Varosliget Zrt. harmadik személy megbizasabol, harmadik személy szolgaltatasat

értékesiti a Rendszeren keresztiil.

Oltozok és értékmegdrzoé szekrények

A Virosliget Zrt. altal iizemeltetett 61toz6k (a tovabbiakban: Olt6z6k) hasznalatara a
Liget+Sport Tagsaggal rendelkezé Felhasznalok jogosultak.

Az OltdzSk hasznalatara vonatkozé Szerzédés alapjan a Liget+Sport Tagsiggal rendelkezd
Felhasznalok jogosultak az Oltoz8k hasznalatara, a Varosliget Zrt. pedig koteles az Oltdzok
rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmas, tiszta allapotarol gondoskodni.

Az Oltdzd hasznalatara vonatkozd Szerz8dés megkotésével a Liget+Sport Tagsaggal
rendelkez6 Felhasznalé az Oltozé hasznalatara vonatkoz6 hazirendet

elfogadja. Az Oltozéhazirendje https:/ligetplusz.hu/  honlapon,

valamint az Olt6z6 bejaratanal kifiiggesztett tjékoztatoban érhetd el.
Az Oltéz8 hasznédlatara vonatkozd Szerzédés megkotésével a Liget+Sport Tagsiggal
rendelkez6 Felhasznald jogosultta valik — azelérhetdség fiiggvényében - az Oltézében talalhatod
oltézbészekrények ingyenes hasznalatara.
Az oltozdszekrények egy 4 jegyii PIN kod megadasaval zarhatéak és nyithatdoak. Az
0lt6z6szekrény hasznalataval a felhasznalo elfogadja, hogy

a) az oltozészekrény idozitett zarszerkeszettel miikddik, a szekrényajtok a bezarast

kdvetden 3 draval automatikusan kinyilnak, és

b) az o6lt6z6szekrényben hagyott értéktargyakért a Varosliget Zrt. nem vallal felel6sséget.
Az Oltéz6 hazirendjének megsértése, illetve az Oltdzében okozott kar esetén a Vérosliget Zrt.
felszolitja a felhasznalot, hogy a hazirend, illetve hasznalati szabalyok megsértésétol a

tovabbiakban tartozkodjon, illetve az okozott kart a Varosliget Zrt. részére téritse meg.
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6.6. Sportpalya-foglalas

6.6.1. Sportpalya foglalasa

a)

b)

d)

f)

9)
h)

A Felhaszndlo Liget+Sport Tagsdggal a Rendszeren keresztiil, illetve a 3.3.4. pont
szerinti helyszini vasarlassal iddsavot foglalhat a Varosligeti Sportcentrumban talalhato
miifiives focipalyara és kosarlabda palyara (a tovabbiakban egyiittesen: Sportpalya).

A Sportpalya foglalhato idésavjai a www.jegy.ligetbudapest.hu honlapon talalhatoak.

A Sportpalya minimalis foglalasi ideje 30 perc, maximalis foglalasi ideje 120 perc.

A Sportpalya foglalasanak mindenkori dijat a Varosliget Zrt. a_https://ligetplusz.hu/
honlapon, valamint a Sportpalyak bejarati ajtajan kifliggesztett tajékoztatoban teszi
kozzé.

A Sportpalya foglalasara vonatkozd Szolgaltatas Millennium Haza vagy a Varosliget
Latogatokozpont kasszajadban torténdhelyszini megvasarldsa esetén a Varosliget Zrt.
munkatarsa rogziti a Sportpalya foglalasahoz sziikséges Felhasznal6i adatokat (név, e-

mail-cim).

A Sportpalya foglalasara vonatkozo Szerzddés a Sportpalya foglalasi idésav végével
szlinik meg.

A Rendszerben tortént fizetést kovetden az elektronikus foglalasi visszaigazolas,
valamint a Sportpalya nyitasahoz sziikséges QR-kodra mutato link kézbesitése azonnal
megtorténik, valamint a QR-kod a Felhasznald felhasznaldi fidkjaban is elérhetd.
Helyszini vasarlas esetén a QR-kod kézbesitése a fizetést kovetdena Felhasznalo altal a
vasarlas soran megadott e-mail-cimre torténik. Az e-mail-cim pontatlansagabol eredd
minden karért valé felel6sség a Felhasznalot terheli.

A QR-ko6d megoszthat6 az 6.6.2.d) pontban meghatarozott személyekkel.

Tilos a Sportpalya lefoglalasa eredményeképpen atvett QR-kod ftizletszerd, illetve
kereskedelmi célu, tovabba barmilyen egyéb nyereség elérésére iranyuld

tovabbértékesitése.

6.6.2. A Sportpalyara igénybevételére vonatkoz6 szabalyok
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a) Amennyiben a Varosliget Zrt. az ellenkezdjér6l nem tajékoztatta a Felhasznalot, ugy a
QR-kéd a Sportpalya lefoglalt id6savjaban, valamint az azt megel6z6 15 perchen jogosit
a Sportpalyara belépésre.

b) A Felhasznal6 kizarolag a lefoglalt idésavjaban jogosult a Sportpalyat hasznalni.

c) A Sportpalyat a Felhasznal9, illetve az altala megosztott vagy atruhazott QR-koddal
rendelkez6 személy kizarolag a sajat felelosségére veheti igénybe. A Varosliget Zrt. a
Sportpalyat hasznalok magatartasaért felelosséget nem vallal.

d) A Sportpalyat foglalé Felhasznald felelds a foglalasa keretén beliil a Sportpalyat
igénybe vevé mas sportolok (csapattarsak) karokozasaért is. Ha a Felhasznalo a
karokoz6 sportolot (csapattagot) megnevezi, az okozott karokért a karokozoval
egyetemlegesen felel.

e) Bodultsag, kabitoszer- vagy egyéb tudatmodositd szer hatasa alatt a Sportpalya még
érvényes foglalas esetén sem latogathato.

f) A Felhasznal6 a foglalassal elfogadja a Sportpalya hazirendjét és koteles azt az ott
tartozkodas ideje alatt betartani. A Sportpalya hazirendje

a https://ligetplusz.hu/ _ honlapon, valamint a Sportpalyak teriiletén kifiiggesztett

tajékoztatoban érheto el.

g) A Szerzédést,ahazirendet, valaminta biztonsagi szolgalat és egyéb rendvédelmi szervek,
illetve a Varosliget Zrt. munkavallaléi utasitasait megszegd Felhasznalot és a
Sportpalyan tartdzkodo mas személyt a Varosliget Zrt. a Sportpalyan tartézkodo egyéb
sportolok zavartalan sportolasanak biztositasa érdekében eltavolithatja. Az ilyen
indokbol torténd kizaras esetén a Varosliget Zrt. a befizetett dij visszafizetésére, illetéleg
kartéritésre nem kotelezhetd.

h) A Sportpélya vagy az Oltozd hazirendjének megsértése, illetve a Sportpalyan vagy az
Oltoz6ben okozott kar esetén a Varosliget Zrt. felszolitja a Felhasznalot, hogy a
hazirendmegsértésétol a tovabbiakban tartdzkodjon, illetve az okozott kart a Véarosliget

Zrt. részére téritse meg.

6.6.3. Sportpalya elére nem lathaté hasznalhatatlansaga
a) A Sportpalya elére nem lathatd okbol térténé hasznalhatatlansaga esetén a Varosliget

Zrt. gondoskodik a Sportpalya foglalasaért fizetett dij visszatéritésérol. Felek elére nem
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lathatd oknak tekintik kiillondsen a Sportpalya karosodasat, karbantartasat, a mifii
cseréjét, a balesetmentesség elharitasat és a rendkiviili id6jarasi viszonyokat, valamint
a vis maiort. A Sportpalya foglalasaért fizetett dij a fentieken kiviili esetben nem
kovetelhetd vissza.

b) A Sportpalya hasznalhatatlansagarol a Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ honlapon

¢és/vagy e-mailben értesiti a foglalassal rendelkezd Felhasznalokat.

c) A Varosliget Zrt. jogosult meghatarozni a Sportpalya foglalasaért fizetett dij
visszavaltasanak modjat, helyszinét, hataridejét. A Varosliget Zrt. koteles a Sportpalya
foglalasaért fizetett dij visszafizetésére vonatkozd informaciokat kdzzétenni

a https://ligetplusz.hu/ _honlapon.

d) A Sportpalya foglalasaért fizetett dij és az esetlegesen felszamitott kezelési koltség

visszatéritésén feliil a Varosliget Zrt. nem koteles kar vagy koltség megtéritésére.

7. TERMEKEK

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A Felhasznal6 Varosliget Zrt. altal arusitott. a https://ligetplusz.hu/ weboldalon részletesen
ismertetett fizikai termékeket (a tovabbiakban: Termék) kizardlag a 3.3. pont szerinti helyszini
vasarlas keretében vasarolhatja meg.

A Termék megvasarlasara vonatkozo Szerz6dés a Termék vételaranak megfizetésekor jon létre
¢és a Szerz6dés mindkét fél altali teljesitéséig tart.

A Termék vételarat a Varosliget Zrt. a https://ligetplusz.hu/ weboldalon, valamint a 3.3.4. pont

szerinti helyszinen kifiiggesztett tajékoztatoban teszi k6zz¢é.

A Felhasznalo a Termék megvasarlasdra vonatkozd Szerzdés létrejottével egyidejlileg
megszerzi a Termék tulajdonjogat.

A Varosliget Zrt.-t a Termékkel kapcsolatosan a jogszabalyok szerinti altalanos szavatossagi
kotelezettségek terhelik. A kellékszavatossagrol és a termékszavatossagrol szolo tajékoztatd a

jelen ASZF 1. szamt mellékletét képezi.

8. FELELOSSEG
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8.1

8.2.

8.3.

8.4.

A Szerz6dés megszegése esetén a Varosliget Zrt. kizardlag az altala szandékosan vagy sulyos
gondatlansaggal okozott karokért felelds. A stlyos gondatlansaggal okozott felelésség mértéke
nem haladhatja meg a Szerz6dés alapjan a Felhaszndl6 altal a Varosliget Zrt. részére fizetett
0sszeget.

A Virosliget Zrt. nem felelés semmilyen olyan karért vagy visszaélésért, amely a bankkartyaval
torténd fizetés soran vagy kovetkeztében keletkezik.

A Virosliget Zrt. kizdrja a feleldsséget minden olyan karért, amelyet a Felhasznédlo vagy
harmadik személy szerzodés- illetve jogellenes tevékenysége vagy mulasztasa okozott.
Amennyiben haboru, lazadas, terrorcselekmény, sztrajk, baleset, tliz, blokad, arviz, természeti
katasztrofa, sulyos energiacllatasi zavar vagy mas olyan elére nem lathatd és elharithatatlan
akadaly kovetkezményeképpen, amely a Felhasznalo, illetéleg a Varosliget Zrt. hatokorén kiviil
esik, valamelyikiik nem képes valamilyen szerzddéses kotelezettségének eleget tenni, tigy ezen
személy nem tartozik felelésséggel semmilyen karért, amely ezen események kovetkeztében

eldallt.

9. FOGYASZTO ELALLASI JOGA

9.1.

9.2.

A Felhasznalot a jelen ASZF 6.4. pontjaban meghatérozott Rendezvényekre sz616 Belép&jegyek
megvasarlasa és a jelen ASZF 6.6. pontjaban meghatarozott Sportpalya foglalasa targyaban
1étrejott szerzodések vonatkozasaban a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairol szolo 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 29. §.
(1) bekezdés 1) pontja alapjan, a fenndllo elallasi, illetve felmondasi jogat nem gyakorolhatja,
ha a Belépdjegy, illetve a Sportpalya-foglalas egy adott idépontra/idésavra (napra) szol.

A Felhasznalot a jelen ASZF 4. fejezetében meghatarozott Tagsagokra vonatkozo Szerzdések
tekintetében, a Szerz6dés 1étrejottének napjatdl szamitott 14 napig indokolas nélkiili felmondasi
jog illeti meg a Korm. rendelet 20. § (1) bekezdése alapjan.

A Felhasznal6 a jelen pont szerinti felmondasi nyilatkozatat a jelen ASZF 2. szimi
mellékletében talalhaté felmondasi minta kitdoltésével vagy erre vonatkozo egyértelmii
nyilatkozat utjan gyakorolhatja. A Felhasznalo a kitoltott nyilatkozatat alairva és beszkennelve
is megkiildheti elektronikus levélbena Varosliget Zrt. 1.1. pontban meghatarozott e-mail-cimére.
A Felhasznal6 a Korm. rendelet 26. § (1) bekezdése alapjan a koteles a felmondas Varosliget
Zrt-vel valo6 kozlése idOpontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a
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9.3.

Viarosliget Zrt. részére megfizetni, a Szerz6dés megkotésekor megfizetett dij ezen feliili része
(ide nem értve az egyszeri adminisztracios dijat) a Felhasznalonak visszajar.
A Virosliget Zrt. a Felhasznéloval szemben a Felhasznalot a Korm. rendelet alapjan megilletd

elallasi és felmondasi jog gyakorlasa miatt felmeriilt ésszerti koltségeit érvényesitheti.

10. ADATKEZELES

10.1.

A Varosliget Zrt. a Felhasznalo adatait az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIIl. torvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szolo 2001. évi CVIIL toérvény, illetve a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint
a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendeletének (2016. aprilis 27.) elbirasai szerint kezeli. Az adatvédelemre és a

Vérosliget Zrt. adatkezelésére vonatkozo részletes szabalyokat az Adatkezelési tdjékoztatd

tartalmazza.

11. PANASZKEZELES, ILLETEKES FOGYASZTOVEDELMI SZERVEK

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A Virosliget Zrt. mindenkor hatalyos Ugyfélszolgalati bejelentési, valamint Panaszkezelési

Szabalyzata a Varosliget Zrt. honlapjan (www.ligetbudapest.hu) kertiil kozzétételre.

A Varosliget Zrt. székhelye, a Liget Budapest Szolgéltatasokkal kapcsolatos panasziigyintézés
helye, postai cime,elektronikus bejelentd feliilete, internetes cime az ASZF 1.1. pontjaban
talalhatd. A Varosliget Zrt. Liget+ Szolgaltatasaival kapcsolatos panasziigyintézés elektronikus
bejelentd feliilete, postai cime az ASZF 1.1. szintén pontjaban talalhato.

A Virosliget Zrt. a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz0106 torvény szerinti magatartdsi kodexnek nem vetette ala magat.

A Varosliget Zrt. székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet: a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara altal miikodtetett Budapesti Békéltetd Testiilet; székhelye: 1016 Budapest, Krisztina

krt. 99; telefonszama: 06-01-488-2131; e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu; honlap:

bekeltet.bkik.hu. A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztod (természetes személy

Felhasznalo) és a vallalkozas (Varosliget Zrt) kozotti, a termék mindségével,
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biztonsagossagaval, a termékfelelosségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatdsmindségével,
tovabba a felek ko6zotti szerzodés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos vitds gy
(fogyasztoi jogvita) birdsagi eljardson kiviili rendezése. E célbdl a békéltetd testiilet megkisérli
a felek kozotti egyezség 1étrehozasat, ennek eredménytelensége esetén pedig az tigyben dontést
hoz a fogyasztoi jogok egyszerti, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békelteto testiilet a fogyaszto vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot
megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd testiilet

a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo fliggetlen testiilet.

12. ZARO RENDELKEZESEK
12.1. A Varosliget Zrt. a Szolgaltatasok nyujtasa soran jogosult alvallalkozokat igénybe venni. Az

alvallalkozokért ugy felel, mintha a Szolgaltatast maga nyujtotta volna.
12.2. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvényikonyvrél szolo 2013. V.

térvény, valamint az egyéb vonatkoz6 jogszabalyok megfeleléen iranyadoak.

13. MELLEKLETEK

1.sz. melléklet: Kellékszavatossagrol és a termékszavatossagrol szolo tajékoztatd

2.5z. melléklet: Felmondas minta
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1.1

1.2

1.3

1.4.

1.5.

1.sz. melléklet: Kellékszavatossagrol és a termékszavatossagrol szolo tajékoztato

A KELLEKSZAVATOSSAGROL ES A TERMEKSZAVATOSSAGROL SZOLO

TAJEKOZTATO

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogdval?

On a Varosliget Zrt. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.
Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjin?

On - valasztasa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi  igényekkel élhet: Kérhet
kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal vélasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozas szdmara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat vagy a hibat a véllalkozas koltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs0 esetben — a szerzodéstdl is elallhat.
Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késdbb, mint a hiba
felfedezésétol szamitott kettd honapon beliil kdzolni. Ugyanakkor a szerzédés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen  egyeb  feltétele van kellékszavatossagi ~ jogali érvényesitésének?
A teljesitéstol szamitott egy éven beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a
Virosliget Zrt. vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott egy éveltelte utdan azonban mar On

koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.
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2.1.

2.2.

2.3.

24,

2.5.

2.6.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?
Ingé dolog (termék) hibaja esetén On — vélasztdsa szerint — az 1. pontban meghatarozott jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Milyen  jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min6éségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.
Milyen hatdridében érvényesitheti On  termékszavatossagi — igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven
beliil érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.
Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.
A gydrté (forgalmazé) milyen esetben mentesiil termékszavatossdagi kotelezettsége aldl?
A gyarto (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem tizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
- a hiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjdban nem volt
felismerhet6 vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi elbiras alkalmazasabol ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.
Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott

részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.
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2.5z. melléklet: Felmondasi nyilatkozat minta

FELMONDASI NYILATKOZAT

Cimzett: Varosliget Zrt. (székhely: 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 41.; telefonszam: +36 (1) 374-

3131; e-mail-cim: info@ligetbudapest.hu)

Alulirott(ak) Kijelenti(k), hogy gyakorlom/gyakoroljuk felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi

szolgéltatds nyljtasara iranyul6 szerz6dés tekintetében.

Szolgaltatds megnevezése:
Szerzodéskotés idépontja:
A Felhasznalo(k) neve:

A Felhasznalo(k) cime:

A Felhasznalo(k) alairasa

Kelt: ... (helyszin), 20... €V .ccevvrvrerienns hoénap ... nap
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